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* Ocho tiendas operativas; tres propias y cinco en franquicia especializada.
* Mezclas listas y tabique industrializado para recortar tiempos y mermas.

Por: REVISTA

CONSULTORIA
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ateriales San Cayetano Express®

centra su estrategia en el auto-

constructor con una oferta orien-

tada a ordenar la obra negra y

reducir tiempos y retrabajos. La
empresa opera ocho fiendas —ires propias y cin-
co bajo el modelo de franquicia Materiales San
Cayetano Express®, considerada la primera es-
pecializada en autoconstruccidén en México—y
cuenta con 57 colaboradores en logistica, aten-
cion técnica, ventas y operacion.

Materiales San Cayetano® fue fundada en 1998,
tras la pandemia cred el concepto Express que
combina la venta de materiales con asesoria
técnica en obra y capacitacién conjunta con
fabricantes para estandarizar procesos que en
“barrio” suelen realizarse de manera empirica.
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El contexto de mercado refuerza la
apuesta de que la autoconstruccién sos-
tiene una parte sustantiva de la vivienda
en México y Materiales San Cayetano
Express®, la atiende con una capa de
método que incluye planeacién por
etapa, compra semanal y materiales
industrializados.

“Podemos ejecutar 25% mas rdpi-
do y 15% mas barato”, resume Oscar
Montoya, gerente general de la empre-
sa, aludiendo a dos palancas especifi-
cas como que el “producto esté listo
para usar y planeaciéon de compras eta-
pa por etapa”.

Cambio cultural en la construccion

El portafolio de la firma se concentra en
obra negra: “Estamos enfocados princi-
palmente en obra negra... distribuimos
mezclas listas de Calidra ... el ‘sopa ins-
tantdnea' de la construccidén, porque
nada mads les tienes que agregar agua”,
explica. El segundo pilar es “el tabique
industrializado de Novaceramic... fabri-
cado de manera automatizada, que no
interviene la mano humana hasta que lo
vas a pegar”.

Ademdas, “no vendemos arena, no vendemos
grava... lo que buscamos es procesos mdas mo-
demos y eficientes”. La promesa operativa es me-
nos improvisacién y mermas, con productos que
"cumplen todas las Normas Oficiales Mexicanas™
y controles de granulometria, ademds de espe-
cificaciones térmicas y acusticas del fabricante.

La compania no solo vende, es decir, “damos
asesoria técnica real en tienda y en obra, y ca-
pacitaciéon junto con los fabricantes”. El cambio
cultural ha sido parte del trabajo, que “nos ha
costado porque estamos cambiando paradig-
mas... ‘llevo 50 anos haciéndolo asi'... si, pero
estos materiales te van a hacer ahorrar tiempo
y dinero”. En la prdctica, "lo que queremos es
que la gente... compre el material que va air
utilizando en cada etapa de su obra y no tenga
material tirado”.

“Empezamos en Ciudad
de Méxicoy en el area
metropolitana... nuestro

CEDIS esta aqui; y
tenemos un plan de
expansion a cinco anos".

La distribucién territorial de la autoconstruccion
respalda la expansion: en el sur del pais puede al-
canzar alrededor del 80% de las viviendas, mien-
tras que en el norte ronda el 40%. En paralelo, la
empresa persigue un portafolio equilibrado entre
el mercado industrial y de autoconstruccion, con
una meta de participacion 50-50.

Materiales que aceleran obras

En desempeno, la compahia mantiene creci-
miento a doble digito desde 2020. En ejecucién,
destaca un proyecto en Pachuca, Hidalgo, con
un avance aproximado de 500 viviendas en seis
meses. Durante la pandemia se observaron ‘“ré-
cords de construccidén en hospitales, por ejem-
plo, porque todos los productos ya estaban
disponibles al pie de tu obra”. La disciplina de
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suministro —"suministro programado” y compra por
etapa— aparece como el punto de conftrol que ace-
lera obra y evita mermas.

“Estos materiales estdn desarrollados con con-
trol de granulometrias muy especificas... cumplen
todas las NOM." En tabique industrializado, “ademds
de cumplir con Normas Oficiales Mexicanas... frae sus
normas europeas”. Este énfasis busca trasladar a la
autoconstruccidon estdndares que la industria formal
ha incorporado por anos.

Respecto de la educaciéon del mercado, la estrate-
gia de la compania combiné demostracién en
calle y vinculo con academia. A decir de Montoya,
“mds que ventas, fue ‘evangelizacion’... en el sector
industrial llevan 15 o 20 anos usdndolos y en autocons-
truccién eran completamente desconocidos”. Para
cerrar brechas, “tenemos el programa ‘Construye
tu Futuro'... vamos a universidades... ofrecemos pla-
ticas y talleres para pegar tabique y azulejo”. El obje-
tivo es que estudiantes de ingenieria y arquitectura
salgan con procedimientos claros para obra negra
eficiente.
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Multiplicando cobertura

Para soportar la expansidn, la empresa informd que es-
t&d duplicando su CEDIS y adquiriendo mds vehiculos
para garantizar el abasto a mas tiendas. En parale-
lo, la franquicia Express funciona como multiplicador
de cobertura y capilaridad. El cierre de 2025 prioriza
la consolidacion logistica y la duplicacién de la ca-
pacidad del centro de distribucion antes de abrir
nuevas sucursales, mientras que 2026 se perfila con
un mercado al alza tanto en obra formal como en
autoconstruccion.
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La autoconstruccién avanza por etapas que,
en resumen, suelen iniciar con un cuarto
multifuncional y, con el tiempo, se ahaden
nuevas habitaciones hasta completar la vi-
vienda. Ante ese horizonte, la propuesta ope-
rativa se cenfra en compra programada,
métodos estandarizados y materiales lis-
tos para usar, acompanados de asesoria
técnica y medicion por partidas.

La empresa plantea convertir el esfuerzo
de cada familia en viviendas seguras y bien
ejecutadas, apoydndose en innovacién,
capacitacién y acceso a materiales de
calidad para construir con confianza. Este
enfoque guia las decisiones de surtido, for-
macién y expansion.

La guia para el autoconstructor es abastecer
por semana, usar mezclas listas y tabique in-
dustrializado, y medir avance por m? y costo
por partida. El objetivo: reducir mermas y
retrabajos, acortar tiempos de obra ne-
gra y asegurar cumplimiento normativo con
“menos improvisacion, mas control”. ®

Oscar Montoya,
Gerente General de Materiales
San Cayetano Express®

@ @materialessancayetano

@ @sancayetanoexpress
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CALLE DR. VELASCO 3, MIGUEL LEBRIJA 161, AV. CHAPULTEPEC S/N, LAZARO CARDENAS 13,
DOCTORES, COMX VENUSTIANO CARRANZA TEOLOYUCAN, MEX. G.A.M, CDMX
N DE AYALA 23, AV 16 DE SEPTIEMBRE 03 AV DE LOS CHOPOS, AVENIDA FILIBERTO
MAN, G.A.M STA MARIA ZITLALT) ECATEPEC DE MORELOS, = GOMEZ 99, MELCHOR
() 5 MEX. OCAMPO, MEX.




